
≪件名≫ 

相続診断システム活用術 第 7 号＿相続診断システムを使用する PC と使用担当者名の変更

方法 

 

≪本文≫ 

相続診断システム導入企業各位 

（BCCで送信しております） 

 

第 7 号は、本システムを使用する PC と使用担当者の変更方法についてご紹介します。 

 

本システムを使用する PC と使用担当者を変更したい場合は、弊社のメールアドレス

（bbs.jp@bankers-bs.com）宛に、新たに使用する PC のシリアルナンバーと使用担当者名、

および登録解除する PC のシリアルナンバーまたは旧使用担当者名をご連絡いただく必要

がございます。 

 

本システムを使用する PC と PC 使用担当者の変更方法 

 

例：1. 若葉太郎は PC のみ変更 

  2. 斎藤秋子から若葉春子に、使用者が変更になり PC も変更 

 

① シリアルナンバー取得ツールを立ち上げます。 

（シリアルナンバー取得ツールがない場合は、（bbs.jp@bankers-bs.com）宛に PC を変

更したい旨をメールでお送りください。） 

 

② シリアルナンバー取得ツールで、新たに使用する PC のシリアルナンバーを取得し、使

用担当者名を入力後、保存して閉じます。 

（バージョンアップ等のお知らせを受け取るメールアドレスも入力してください。） 

 

mailto:bbs.jp@bankers-bs.com
mailto:bbs.jp@bankers-bs.com


 

 

 

③ 『bbs.jp@bankers-bs.com』宛のメールにシリアルナンバー取得ツール②を添付します。 

 

④ ③のメール本文に、登録解除する PC のシリアルナンバーまたは旧使用担当者名を記載

してメールを送信します。 

（2 ライセンス以上まとめて変更する場合は、誰から誰に引き継ぐのか記載してくださ

い。） 

 

 

 



 

⑤ 弊社にて登録作業が完了次第、更新ファイルダウンロードページをメールでお知らせし

ますので、メールに添付されている更新手順書を参考に作業を行ってください。 

 

相続診断システムを操作されているご担当者さまへ本メールを転送していただきますよう

お願いいたします。（ご担当者さまへ直接配信してほしい場合は、弊社まで担当者名とメー

ルアドレスをお知らせください） 

 

相続診断システム活用術の配信停止を希望される方は、配信停止するメールアドレスを弊

社までお知らせください。 
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バンカーズ・ビジネス・ソリューションズ株式会社 

〒103-0011 東京都中央区日本橋大伝馬町 13-7 大富ビル２階（受付） 

TEL：03-6868-4792 

Mail：bbs.jp@bankers-bs.com 

HP：http://www.bankers-bs.com/ 
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